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Lycée Pasteur Mont Roland, Dole

Brevet de Technicien Supérieur Services
Informatique aux Organisations option réseaux
(SISR)

- J

f- )

Lycée Jules Haag, Besancon

Bac professionnel Systemes Numeériques
option C (RISC)

.
Infrastructure de Test
SDIS25

« Déploiement d'une infrastructure HA
Proxmox pour héberger un environnement
de test et préparer la migration de
I'environnement de Production actuellement
sous VmWare.

Infrastructure de Déploiement
SDIS25

« Mise en place d'une infrastructure de
déploiement automatisé pour systeme
Windows.

Service Départemental d'Incendie et de
Secours du Doubs, Besancon

Apprenti au sein du Bureau Exploitation
(SSIR)

e Support informatique de niveaux 1 et 2 (résolution d'incidents,
suivi via GLPI) auprés de 74 sites répartis sur I'ensemble du
département.

o Administration de +170 serveurs physiques et virtualisés
(VMWare & Proxmox).

« Rédactions de procédures technigues et utilisateurs, réalisation
de formations a destination d’agents de |'administration publique.
e Gestion d'Echange 2016, Windows Server de 2016 a 2022,
Active Directory, GPO, sauvgarde via Veeam.

« Participations a des projets transverses du service informatique.
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Conseil Départemental du Doubs, Besancon
Apprenti au sein du Service aux Utilisateurs
(DUN)

e Support de proximité de niveau 1 auprés des agents
départementaux (fonctionnaires, élus départementaux...).

e Rédaction de guides utilisateurs.

e Gestion des appels via le centre de services (Helpdesk) et
résolutions d'incidents/demandes via GLPI.

e Interventions sur +100 sites répartis sur le Département (colléges,
centres médico-sociaux de proximité).
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@ Compétences
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Langages de programmation :
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HTML & CSS PowerShell Python (notions)

Logiciels :
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Microsoft Office  Draw.io GLPI ZABBIX
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Docker  Gantproject  Trello Obsidian Pulsar Git

MobaXterm Syslnternals




